Дополнительное соглашение

к договору на оказание услуг по доставке цветов №_____________

г. Казань







            «___»________ ____ г.

1. Предмет дополнительного соглашения

1.1 Сторона 2 обязуется изготовить на своем сервере и обслуживать интернет-магазин Стороны 1 в сети   Интернет, а Сторона1 обязуется оплачивать выполняемые работы и услуги в соответствии с тарифным планом _________________(приложение №1).

 Обслуживание интернет-магазина включает в себя:

· техническую поддержку работы Web-сайта;

· контроль за поступлением заказов по доставке цветов;

· проверку безопасности оплаты, осуществляемую клиентами Стороны 1 посредством средств электронных платежей;

· клиентская поддержка по редактированию данных, проверке правильности и корректности отображения представленной в интернет-магазине информации по услугам Стороны 1.

2. Правила предоставления услуг по доставке цветов, осуществляемых посредством интернет-магазина, обслуживаемого ООО «Флорист. ру»

2.1. Заказ, размещенный в интернет-магазине, изготовленном Стороной 2 в соответствии с       условиями доп. соглашения, подлежит обработке Стороной 2 и передаче Стороне 1 в течение 3 часов с момента проверки оплаты, за исключением случаев, когда задержка вызвана причинами, не зависящим от Стороны 2.

2.2. Сторона 1 принимает на себя обязательства по доставке цветов по адресам, в ассортименте, количестве и в сроки, определенные клиентами интернет-магазина ___________ в заказе.

2.3.  Сторона 1 обязана осуществлять услуги по доставке цветов в соответствии с условиями, установленными в интернет-магазине____________. Ответственность за несвоевременное внесение информации в интернет-магазин по изменению стоимости и условий доставки цветов возлагается на Сторону 1.

2.4. Качество доставляемых цветов должно соответствовать общепринятым требованиям, предъявляемым к качеству цветов.

2.5.  Передача заказанных цветов клиентам Стороны 1 осуществляется следующим образом:

· при наличии в заявке телефона, Сторона 1 связывается с клиентом-заказчиком по телефону, указанному в заявке и оговаривают место и время доставки, если иное не оговорено в заказе.

· при отсутствии телефона клиента, Сторона 1 доставляет заказ по указанному адресу в указанное время. При наличии в заявке номера телефона, но отсутствии возможности связаться с клиентом, доставка осуществляется аналогично.

· изменение даты и времени доставки цветов, ассортимента и т.п. возможно исключительно по согласованию с клиентом-заказчиком, подтвержденной оператором. 

· согласование изменений с клиентом-получателем заказа осуществляется исключительно в случае невозможности связаться с клиентом- заказчиком.

· обеспечение надлежащего согласования изменений, а также урегулирование разногласий по доставке возлагается на Сторону 1.

2.6. В конце каждого месяца, в котором были размещены заказы по настоящему дополнительному соглашению, Стороны подписывают Акт оказанных услуг, где определены сумма выручки за заказы, сумма вознаграждения Стороны 2 и сумма, подлежащая перечислению на счет Стороны 1 за истекший месяц (приложение №2).

3. Финансовые условия

3.1. Выручка за заказы по настоящему дополнительному соглашению поступает на расчетный счет  или в кассу Стороны 2.

3.2. Сторона 2 перечисляет денежные средства Стороне 1 за вычетом  вознаграждения, соответствующего выбранному Стороной 1 тарифному плану (приложение №1).

3.3.  Расчеты между Стороной 1 и Стороной 2 производятся путем безналичных перечислений.

3.4.  В случае возникновения необходимости по возврату средств клиенту, Сторона 1 сообщает Стороне 2 номер заказа в течение 20 часов.

Сторона 2                                                                                                Сторона 1

______________/Талантов П. В.                                                  ______________/_____________

Приложение №1

Тарифный план Прогрессивный

· Ежегодная абонентская плата составляет 29,000.00 рублей (оплата производится помесячно, раз в полгода, раз в квартал). 

· Комиссия Флорист.ру составляет 9.9% от каждого оплаченного заказа.

Примечание: Ваш интернет-магазин может быть закреплен только за одним тарифным планом, который со временем может быть изменен по вашей инициативе. Для этого необходимо написать и прислать нам заявление о переходе на новый тарифный план. Смена тарифного плана возможна не чаще двух раз в год.

Сторона 2                                                                                                Сторона 1

______________/Талантов П. В.                                                  ______________/_____________

Приложение №1

Тарифный план Экономичный

· Ежегодная абонентская плата составляет 1,900.00 рублей. 

· Комиссия Флорист.ру составляет 19.5% от каждого оплаченного заказа.

Примечание: Ваш интернет-магазин может быть закреплен только за одним тарифным планом, который со временем может быть изменен по вашей инициативе. Для этого необходимо написать и прислать нам заявление о переходе на новый тарифный план. Смена тарифного плана возможна не чаще двух раз в год.

Сторона 2                                                                                                Сторона 1

______________/Талантов П. В.                                                  ______________/_____________

